Landhaus 4 Jahreszeiten Grof Schwansee

www.ostseedjahreszeiten.de

Buchungs- und Stornierungsbedingungen:

1. Bitte nutzen Sie zunachst moglichst den Angebotsrechner auf unserer Homepage (Seite Preise & Buchen)
www.ostseedjahreszeiten.de und senden uns dann lhre Buchungsanfrage zu, womit Sie den nach lhren Angaben
betr. Zeitraum und Personenzahl berechneten Preis laut Angebotsrechner und die Kaution akzeptieren. Sie kdnnen
uns lhre Buchungsanfrage aber auch formlos per Mail senden.

2. Mit der Buchungsanfrage macht der Gast ein Angebot auf Abschluss eines Gastaufnahmevertrages fiir den von ihm
angegebenen Zeitraum, die Personenzahl und die Gesamtsumme/Endpreis laut Angebotsrechner. Buchungen sind
nur mit einheitlicher Personenzahl fiir den gesamten Buchungszeitraum moglich. Mit der Buchungsanfrage erkennt
der Gast die Geltung dieser Buchungs- und Stornierungsbedingungen fir sich als verbindlich an.

3. Der Gastaufnahmevertrag ist geschlossen, wenn der Vermieter die Buchungsanfrage des Gastes bestéatigt. Diese
Bestatigung ist wie das Angebot des Gastes verbindlich. Sie erfolgt schriftlich, wenn méglich per E-Mail. Vertrags-
partner sind der Vermieter und der Gast. Hat ein Dritter fiir den Gast bestellt, haftet er dem Vermieter gegeniiber
zusammen mit dem Gast als Gesamtschuldner fir alle Verpflichtungen aus diesem Vertrag.

4. Bei Buchung furr 2-4 Personen stehen dem Gast 2 Schlafrdume/2 Bader, fur 5-6 Personen 3 Schlafrdume/3 Bader,
fur 7-8 Personen 4 Schlafrdume/3 Bader nach seiner Wahl zur Verfligung. Ein Giber die Personenzahl hinaus gebuch-
ter Schlafraum wird einmalig mit EUR 50 berechnet. Die nicht gebuchten Raume bleiben verschlossen. Bei 9 oder
10 Personen werden im Wohnraum zusatzlich 1-2 Luftbetten aufgestellt. Das Aufstellen von bis zu 2 Kinderreise-
betten ist zusatzlich moglich.

5. Zahlung des Mietpreises per Uberweisung: 30% 3 Tage nach Buchung, 70% spitestens 1 Monat vor Mietbeginn.

6. Fir die Uberlassung der Schliissel zum Ferienhaus sowie als Sicherheit fiir eventuelle Beschiddigungen bzw. Ver-
schmutzungen am Mietobjekt und der Einrichtung zahlt der Gast bis 1 Monat vor Anreise eine Kaution von EUR 400
per Uberweisung. Die Kaution wird unter Beriicksichtigung der Bedingungen 4, 7, 11, 18, 19, 20, 21 und 22 inner-
halb einer Woche nach Abreise per Uberweisung zuriickgezahlt, soweit das Ferienhaus in einwandfreiem Zustand
mit vollstandigem Inventar zuriickgegeben wird und bei der Abnahme und auch danach beim Endreinigungsprozess
vor der Anreise der nachsten Gaste keine Mangel festgestellt wurden. Fiir die Rlckiiberweisung der Kaution teilt
der Gast seine Bankverbindung dem Vermieter unaufgefordert mit.

7. Soweit der Mietpreis liber Internet-Portale wie z.B. Fewo-direkt per Kreditkarte gezahlt wird, werden die Kreditkar-
tengebiihren dem Gast laut Beleg, jedoch hochstens in Hohe von 3% vom Mietpreis belastet und mit der Kaution
verrechnet.

8. Sollten die Zahlungen ohne weitere Informationen seitens des Gastes entgegen der vertraglich getroffenen Verein-
barung nicht termingerecht erfolgen, ist der Vermieter berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten, das Ferienhaus an-
derweitig zu vermieten und Schadensersatz in Hohe der Stornierungsgebihren laut Punkt 9. zu berechnen. Vom
Gast verspatet geleistete Zahlungen werden mit den Stornierungsgebiihren verrechnet. Zu viel geleistete Zahlun-
gen werden per Uberweisung erstattet.

9. Stornierungsbedingungen:

a. Anderungen oder Stornierungen haben stets schriftlich zu erfolgen.

b. Eine kostenlose Stornierung bzw. Teilstornierung (Personen bzw. Tage) durch den Gast ist grundsatzlich nicht
moglich.

c. Fir Stornierungen werden die folgenden Gebihren berechnet:

i. Bis 12 Wochen vor Reisebeginn: 40% des vertraglich vereinbarten Mietpreises (ohne Endreinigung)
ii. Bis 8 Wochen vor Reisebeginn: 60% des vertraglich vereinbarten Mietpreises (ohne Endreinigung)
iii. Bis 4 Wochen vor Reisebeginn: 80% des vertraglich vereinbarten Mietpreises (ohne Endreinigung)
iv. Bis zum Anreisetag: 100% des vertraglich vereinbarten Mietpreises (ohne Endreinigung)

d. Sollte es dem Vermieter moglich sein, das Ferienhaus nach der Stornierung bzw. der nicht rechtzeitig erfolgten
vereinbarten Zahlungen laut Punkt 8 fiir den gebuchten Zeitraum anderweitig zu vermieten, wird nur eine Be-
arbeitungsgebiihr in Hohe von EUR 50 berechnet.

e. Bestellte Zusatzleistungen sind nicht stornierbar.

f. Wir kénnen den Buchungsbetrag bzw. Teile davon nicht erstatten, wenn der Gast/die Gaste bzw. einzelne Rei-
seteilnehmer friiher abreisen oder ihre Reise verspatet bzw. gar nicht antreten.

Wir empfehlen Ihnen den Abschluss einer Reiserilcktrittsversicherung.
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Anreise 16:00 - 18:00 Uhr, Abreise 08:00 - 10:00 Uhr. Check-in mit Haus- und Schliisseliibergabe und Check-out
erfolgen wahrend dieser Zeiten personlich. Hiervon abweichend kénnen andere Zeiten vereinbart werden, wenn
am An- bzw. Abreisetag keine Ab- bzw. Anreise anderer Gaste stattfindet. lhre An- und Abreisezeiten teilen Sie dem
Vermieter bitte jeweils spatestens drei Tage vorher mit, um eine persénliche Ubergabe zu erméglichen. Sollten Sie
spat abends / nachts im Ferienhaus eintreffen, liegen die Schliissel im Schlisselsafe, flir den Sie bei Bedarf einen
Zugangscode erhalten. In diesem Fall erfolgt die Hausilibergabe am nachsten Tag nach Absprache.

Fiir vereinbarte Spatabreisen bis 14:00 bzw. Friihanreisen ab 12:00 werden je EUR 50 berechnet. AuRerhalb dieser
Zeiten liegende An- bzw. Abreisen werden mit einer zusatzlichen Nacht berechnet. Bei einer nicht abgesprochenen
verspateten An- bzw. Abreise werden nach 30 Minuten Wartezeit pro angefangene Stunde EUR 25 berechnet.

Der Vermieter tbergibt dem Gast das Ferienhaus in sauberem und vertragsgemafiem Zustand. Das Inventar ist dem
Gast laut Inventarliste vollstandig und funktionsfahig zu tGberlassen.

Etwaige bei der Ubergabe bestehende Mangel sind in der Méngelliste des Vermieters dokumentiert. Weitere Man-
gel und Beanstandungen, die bei der Ubergabe festgestellt werden, werden bei Bedarf in einem schriftlichen Uber-
gabeprotokoll festgehalten, das von beiden Vertragsparteien unterschrieben wird. Sollte der Gast erst nach der
Ubergabe feststellen, dass elektrische Gerate und/oder Einrichtungen in den Sanitir- und Wellnessbereichen nicht
oder nicht richtig funktionieren, hat der Gast dies gegeniliber dem Vermieter oder dessen Beauftragten unverzig-
lich anzuzeigen.

Wir weisen unsere Gaste darauf hin, dass die Temperaturen von Heizung und Warmwasser im Nachtbetrieb zwi-
schen 00:00 — 07:00 abgesenkt werden. Auf Wunsch der Gaste wird die Einstellung beim Check-in gedndert.
Geringfligige Beeintrachtigungen, auch durch BaumaRnahmen in der Nachbarschaft bedingt, berechtigen nicht zur
Minderung der Miete. Sollten Wellness-Einrichtungen, der Kamin oder die Fahrrader z.Z. nicht benutzbar sein, be-
rechtigt auch dies nicht zur Minderung der Miete.

Der Gast verpflichtet sich, die Hausordnung zu beachten und einzuhalten. Insbesondere achtet der Gast darauf,
dass von ihm und den anderen Personen, die das Ferienhaus bewohnen, keine Ruhe stérende Larmbelastigung
ausgeht, Mll sauber getrennt wird und das Haus in ordnungsgemalRem und sauberem Zustand hinterlassen wird.
Die Benutzung der Fitnessgerate, der Whirlpools, der Fahrrader und des Kinderspielplatzes geschieht auf eigene
Gefahr. Die Benutzung des Spielplatzes ist nur Kindern ab 3 Jahren unter Aufsicht von Erwachsenen gestattet. Die
Benutzung der Whirlpools ist Kindern und Jugendlichen nur in Begleitung von Erwachsenen gestattet.

Haustiere sind nicht erlaubt. Das Rauchen ist im Ferienhaus und im Whirlpool (Ausnahme: Terrassen und Garten)
nicht gestattet. Bei Zuwiderhandlungen wird eine aufRerordentliche Reinigungsgebiihr von je EUR 200 fallig.

Der Gast ist in der Mietzeit fir das Mietobjekt (inkl. Sicherung von Fenstern und Tiiren) verantwortlich. Er haftet fir
die von ihm, seinen Angehorigen oder von Besuchern verursachten Schaden und hat es in einem ordentlichen und
sauberen Zustand zu halten. Der Verlust des Hausturschlissels wird mit EUR 250 berechnet.

Bei Larmbelastigung werden dem Mieter EUR 100 berechnet und von der Kaution abgezogen.

Der Outdoor-Whirlpool kann fiir EUR 25 pro Tag zusatzlich zum Mietpreis gebucht werden. Eine Buchung ist nur fir
den gesamten Mietzeitraum moglich. Der Gast verpflichtet sich, bei der Benutzung des Outdoor-Whirlpools auf
Sauberkeit zu achten, vor Benutzung zu duschen und die Fiike zu sdubern sowie die Pflegeanweisungen zu befol-
gen. Es ist untersagt, dem Wasser Badezusatze oder andere Mittel beizufiigen und die Voreinstellungen zu dndern.
Sollten wahrend des Aufenthalts bzw. nach Abreise der Gaste aufgrund von Verunreinigungen bzw. Sand eine au-
Rerordentliche Reinigung bzw. ein ungeplanter Wasserwechsel notwendig sein, wird eine Reinigungsgebiihr in HO-
he von EUR 200 erhoben und mit der Kaution verrechnet.

Sollte bei der Abreise Geschirr nicht abgewaschen und verrdaumt sein, Mdll nicht entsorgt sein, Mébel, Kiichen- u.
Grillgerate bzw. Sanitarobjekte stark verschmutzt sein, das Ferienhaus nicht besenrein (ibergeben werden
und/oder keine korrekte Milltrennung durchgefiihrt wurde, wird eine auRerordentliche Reinigungsgebiihr nach ei-
genem Ermessen des Vermieters oder dessen Beauftragten von bis zu EUR 200 berechnet. Der Stundensatz fir
notwendige Reinigungs- oder Reparaturarbeiten betragt EUR 50+MwsSt.

Der Gast ist nicht berechtigt, andere Personen bzw. mehr als die angemeldeten Personen in dem Ferienhaus unter-
zubringen. Der Vermieter ist berechtigt, diese Personen abzuweisen.

Der Vermieter ist berechtigt, den Gastaufnahmevertrag mit sofortiger Wirkung zu kiindigen und die sofortige Rau-
mung durch den Gast zu verlangen, wenn dieser gegen diese Buchungsbedingungen, die Hausordnung und die ihm
obliegenden Sorgfaltspflichten schwer verstdlt, insbesondere bei Larmbeldstigung, Missachtung des Rauch- und
des Haustierverbots, wenn er andere Personen aufnimmt oder wenn er das Ferienhaus mutwillig beschadigt
und/oder gegen sonstige Pflichten eines Mieters verstoRt. Der Gast ist nicht berechtigt, eine anteilige Riickzahlung
des Mietpreises zu fordern.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
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