Landhaus 4 Jahreszeiten Grof Schwansee

www.ostseedjahreszeiten.de

Buchungs- und Stornierungsbedingungen:

1. Bitte nutzen Sie unseren Angebotsrechner auf www.ostsee4jahreszeiten.de (Preise & Buchen) und senden uns Ihre verbindliche Buchungsan-
frage zu. Hiermit akzeptieren Sie den nach lhren Angaben berechneten Preis und die Kaution.

2. Mit der Buchungsanfrage macht der Gast ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Gastaufnahmevertrages laut Angebotsrechner. Bu-
chungen sind nur mit einheitlicher Personenzahl fiir den gesamten Buchungszeitraum moglich. Mit der Buchungsanfrage erkennt der Gast
die Geltung dieser Buchungs- und Stornierungsbedingungen fir sich als verbindlich an.

3. Der Gastaufnahmevertrag ist geschlossen, wenn der Vermieter die Buchungsanfrage des Gastes verbindlich bestétigt. Die Bestatigung erfolgt
per E-Mail. Vertragspartner sind der Vermieter und der Gast bzw. bei Ehepartnern die Gaste. Hat ein Dritter fir den Gast bestellt, haftet er
dem Vermieter gegeniiber zusammen mit dem Gast als Gesamtschuldner fir alle Verpflichtungen aus diesem Vertrag.

4. Stornierungsbedingungen: Anderungen oder Stornierungen haben stets schriftlich zu erfolgen. Eine kostenlose Stornierung bzw. Teilstornie-
rung (Personen bzw. Tage) ist grundsatzlich nicht méglich. Fiir Stornierungen werden die folgenden Geblihren berechnet:
a. Bis 12 Wochen vor Reisebeginn: 40% des vertraglich vereinbarten Mietpreises (ohne Endreinigung)
b. Bis 8 Wochen vor Reisebeginn: 60% des vertraglich vereinbarten Mietpreises (ohne Endreinigung)
c. Bis 4 Wochen vor Reisebeginn: 80% des vertraglich vereinbarten Mietpreises (ohne Endreinigung)
d. Bis zum Anreisetag: 100% des vertraglich vereinbarten Mietpreises (ohne Endreinigung)

Wenn der Vermieter das Landhaus nach der Stornierung fiir den gleichen Zeitraum anderweitig vermieten kann, werden nur EUR 100 als Be-
arbeitungsgebiihr berechnet. Zusatzleistungen sind nicht stornierbar. Der Buchungsbetrag bzw. Teile davon kénnen nicht erstattet werden,
wenn einzelne Reiseteilnehmer friiher abreisen oder ihre Reise verspatet bzw. gar nicht antreten. Wenn die Géaste die Reise aufgrund staat-
licher Verordnungen nicht antreten kdnnen, kann die Buchung unter voller Anrechnung des zu zahlenden Mietpreises auf einen anderen
freien Termin verschoben werden. Wir empfehlen den Abschluss einer Reiserticktrittsversicherung.

5. Der Gast erhalt vom Vermieter mit der Buchungsbestatigung einen Fragebogen fiir die Angabe seiner Kontaktdaten und Geburtsdatum, der
Namen samtlicher Gaste mit Adresse und Geburtsdatum (bei auslandischen Gasten auch Staatsangehorigkeit und ID-Nummer) und seiner
Buchungswiinsche. Das Formular ist innerhalb von 3 Tagen zuriickzusenden. Die Daten sind sowohl fiir die Erstellung des Gastaufnahmever-
trages als auch fiir die Kurabgabeanmeldung und die Ausstellung der digitalen Gastekarte notwendig. Diese Buchungsbedingungen, Inventar-
liste und Mangelliste laut Nr. 13 sind Bestandteil dieses Vertrages. Der Gast sendet den Vertrag unterschrieben innerhalb von 7 Tagen per E-
Mail zuriick. Auslandische Gaste miissen zusatzlich Meldescheine ausfiillen und mit dem Gastaufnahmevertrag an den Vermieter senden.

6. Bei Buchung fiir 2-4 Personen stehen den Géasten 2 Schlafrdume/2 Béder, fiir 5-6 Personen 3 Schlafrdume/3 Bader, fir 7-8 Personen 4 Schlaf-
rdume/3 Bider nach seiner Wahl zur Verfiigung. Uber die Personenzahl hinaus gebuchte Schlafrdume fiir Einzelbelegung werden einmalig
mit je EUR 50 berechnet. Die nicht gebuchten Rdume bleiben verschlossen. Bei 9-10 Personen werden zusatzlich 1-2 Gastebetten aufgestellt.
Das Aufstellen von 1-2 Kinderreisebetten ist fir EUR 5 pro Bett/Nacht (ohne Bettzeug) zusatzlich maoglich.

7. Die Energiekosten sind im Mietpreis enthalten. Endreinigung, Bettwadsche mit bezogenen Betten fiir die gebuchte Personenzahl sowie Hand-
und Duschticher (je 1 Stiick/Person) sind bei Buchungen Giber unsere Homepage optionale Leistungen und kosten pauschal EUR 250,00. Die-
se Leistung ist bei Anfragen/Buchungen tber Vermietungsportale im Preis enthalten. Bei An- bzw. Abreise am Sonn- bzw. Feiertag wird in je-
dem Fall ein Sonntagszuschlag von je EUR 50 erhoben.

8. Die Zahlung des Mietpreises erfolgt per Bankiiberweisung: 30% 3 Tage nach Buchung, 70% spatestens 1 Monat vor Mietbeginn, bei Kurzfrist-
buchungen im Monat vor der Anreise innerhalb von 2 Tagen nach Aufforderung. Bankgebiihren bei Auslandsliberweisungen zahlt der Gast.
Als Zusatzleistungen kdnnen neben der Endreinigung laut Nr. 7 optional gebucht werden:

Gaskamin: EUR: 10 pro Nacht.

Innen-Wellnessbereich mit Sauna, Dampfbad, Innen-Whirlpool, Kneipp-Anwendungen und Fitnessgeraten: EUR 20 pro Nacht
GroRer V&B-AuBen-Whirlpool (Jacuzzi, stets 37,5°) fiir 5 Personen: EUR 30 pro Nacht

Fahrrader (verfiugbar 2 Hollandrader und 2 Klapprader): je EUR 3 pro Nacht

Kinderreisebetten (max. 2, ohne Oberbett, Kissen, Bettzeug): EUR 5 pro Nacht, Kinderhochstilihle (max. 2): kostenlos

11 kW-Wallbox: Abrechnung nach Verbrauch EUR 0,40 pro kWh, pro RFID-Karte Vorauszahlung EUR 100 inkl. EUR 50 Kaution
Early-Check-in ab 12:00 bei Verfligbarkeit: EUR 50, Late Check-out bis 14:00 bei Verfiigbarkeit: EUR 50

Zusatzlicher Schlafraum bei Einzelbelegung: EUR 50 pro Zimmer und Aufenthalt

Wechsel-Bettwasche (Bettlaken, Bettbezug, 2 Kissen 80x80 und 40x80): EUR 15 pro Person

Polyester-Betten/ -Kissen f. Allergiker auf Wunsch (verfuigbar 6): EUR 10 pro Person

Grole Federbetten und Bettbezlige (155x220cm, verfiigbar 4): EUR 10 pro Person

|.  Zusatzliche Handtiicher (50x100cm): EUR 3 pro Stiick, zusatzliche Duschtilicher (70x140cm): EUR 5 pro Stlick

m. Saunatticher 70x200cm (max. 8): EUR 7 pro Stiick, Bademantel - GroRe S/M bzw. L/XL (max. je 4): EUR 15 pro Stiick

Die Leistungen 8a-e sind jeweils nur fir den gesamten Buchungszeitraum buchbar. Bei Buchung Uber Internet-Portale wie z.B. Fewo-direkt
werden die Zahlungsgebiihren dem Gast laut Beleg (hdchstens 3,5% vom Mietpreis) belastet und mit der Kaution verrechnet.
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9. Als Abgeltung fir die Kurabgabe und den damit verbundenen Aufwand ist flir Gdste ab 16 Jahren eine Pauschale in Hohe von EUR 2,00 pro
Person/Nacht zu zahlen. Kinder unter 16 Jahren sind frei. Die Kurabgabepflicht entsteht am Tag der Ankunft. Die Kurabgabe wird mit der
Kaution gezahlt und nach der Abreise mit der Kaution verrechnet.

10. Fiir die Uberlassung der Schliissel zum Ferienhaus sowie als Sicherheit fiir eventuelle Beschidigungen bzw. Verschmutzungen am Mietobjekt
und der Einrichtung Giberweist der Gast bis spdtestens 1 Monat vor Mietbeginn bzw. bei Kurzfristbuchungen im Monat vor der Anreise inner-
halb von 2 Tagen nach Aufforderung EUR 400 als Kaution inkl. Kurabgabe. Die Kaution abziglich Kurabgabe laut Nr. 9 wird innerhalb 7 Tagen
nach Abreise per Uberweisung zuriickgezahlt, soweit das Ferienhaus in einwandfreiem Zustand mit vollstindigem Inventar zuriickgegeben
wurde und bis zur Endreinigung vor Anreise der nachsten Gaste keine Mangel festgestellt und dem Mieter mitgeteilt wurden.
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Sollten die Mietpreiszahlungen und/oder die Verpflichtungen des Gastes laut Nr. 5, 8 und 10 trotz erfolgter Erinnerung ohne weitere Infor-
mationen seitens des Gastes nicht termingerecht erfolgen, ist der Vermieter berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten, das Ferienhaus ander-
weitig zu vermieten und Schadensersatz in Hohe der Stornierungsgebiihren laut Punkt 4. zu berechnen. Vom Gast verspatet geleistete Zah-
lungen werden mit den Stornierungsgebiihren verrechnet. Der Gast erhadlt keinen Zugang zum Ferienhaus.

Check-in: Anreise ab 16:00 Uhr. Friithanreisen ab 12:00 (EUR 50 Aufpreis) konnen vereinbart werden, wenn am Anreisetag keine Abreise an-
derer Gaste stattfindet. Anreisen vor 12:00 werden mit einer ganzen Nacht berechnet. Das Check-in mit Haus- und Schlisseliibergabe erfolgt
kontaktlos. Der Zugang ist Uiber unseren Schlisselsafe jederzeit méglich. Der aktuell glltige Code wird dem Gast vor der Anreise nach Erledi-
gung aller Formalitaten und Zahlungen mitgeteilt. Der Schliissel muss nach einmaliger Benutzung sofort wieder als Notschliissel in den Safe
zuriickgelegt werden. Das Check-in-Gesprach inkl. Ubermittlung von wichtigen Informationen sowie der Beantwortung von Fragen ist ver-
pflichtend und erfolgt telefonisch. Hierfiir ruft der Gast den Vermieter am Ankunftstag an. Sollte aus Griinden, die der Gast zu vertreten hat,
die Anwesenheit der Vermieterseite beim Check-in bzw. wahrend des Aufenthalts notwendig sein, wird pro Einsatz EUR 20 berechnet.

Der Vermieter (bergibt dem Gast das Ferienhaus in sauberem und vertragsgemafRem Zustand. Das Inventar ist dem Gast laut Inventarliste
vollstindig und funktionsfahig zu (iberlassen. Etwaige bei der Ubergabe bestehende Mingel sind in der Mangelliste des Vermieters doku-
mentiert. Der Gast erhélt folgende Schlissel: 3xHaustir (inkl. Safe), 2xGartenhaus, 1xPool (wenn gebucht), 10xFenster.

Sollten durch den Gast weitere Mangel und Beanstandungen festgestellt werden, wird der Vermieter hierliber unverziiglich am Ankunftstag
per E-Mail, Telefon oder WhatsApp informiert. Sollte der Gast erst bei der Benutzung feststellen, dass elektrische Gerate und/oder Einrich-
tungen in den Sanitar- und Wellnessbereichen oder der Kiiche nicht bzw. nicht richtig funktionieren, hat der Gast auch dies gegeniliber dem
Vermieter oder dessen Beauftragten unverziiglich anzuzeigen. Der Gast hélt die Madngel und Beanstandungen in einem schriftlichen Protokoll
mit Datum/Uhrzeit und seiner Unterschrift fest.

Die Temperaturen von Heizung und Warmwasser werden im Nachtbetrieb zwischen 00:00 — 07:00 abgesenkt.

Den Gasten steht auf Anfrage zum Aufladen von E-Autos eine eichrechtskonforme Wallbox mit 11 kW zur Verfluigung. Hierflir erhalt der Gast
bei seiner Anreise RFID-Karten zur Autorisierung, soweit er bis 1 Monat vor Anreise pro Karte eine Vorauszahlung in Hohe von EUR 50 sowie
flr jede RFID-Karte ein Pfand in Hohe von EUR 50 an den Vermieter Uberwiesen hat. Die individuelle Abrechnung erfolgt innerhalb einer Wo-
che nach Abreise der Gaste nach verbrauchten kWh zum Preis von EUR 0,40 pro kWh.

Geringfligige Beeintrachtigungen berechtigen nicht zur Minderung der Miete. Sollten Wellness-Einrichtungen, der Kamin, die Wallbox, Fahr-
rader, TV- oder Elektrogerate z.Z. nicht benutzbar sein, berechtigt auch dies nicht zur Minderung der Miete. Beeintrachtigungen durch drin-
gend notwendige Handwerkerarbeiten (Notreparaturen, Wartung) haben die Gaste ohne Mietpreisminderung zu dulden.

Der Gast versichert, das Ferienhaus nicht als Partylocation inkl. Junggesellenabschied zu nutzen und verpflichtet sich, die Hausordnung zu
beachten und einzuhalten. Er sorgt dafiir, dass von ihm und den anderen Gasten keine Ruhe stérende Larmbeldstigung ausgeht, Mull sauber
getrennt wird und das Ferienhaus in ordnungsgemallem und sauberem Zustand hinterlassen wird. Bei Lirmbeldstigung laut Beschwerden
von Nachbarn werden dem Gast EUR 100 berechnet und von der Kaution abgezogen.

Die Benutzung der Fitnessgerate, der Whirlpools, der Fahrrader und des Kinderspielplatzes geschieht auf eigene Gefahr. Die Benutzung des
Spielplatzes ist nur Kindern ab 3 Jahren unter Aufsicht von Erwachsenen gestattet. Die Benutzung der Whirlpools ist Kindern ab 6 Jahren und
Jugendlichen unter 18 Jahren nur in Begleitung von Erwachsenen gestattet.

Haustiere u. Emotional Support Animals (ESA) sind nicht erlaubt. Das Rauchen/Dampfen ist im Ferienhaus und Whirlpool (Ausnahme: Terras-
se, Garten) nicht gestattet. Bei Zuwiderhandlungen wird eine auBerordentliche Reinigungsgebiihr von jeweils EUR 200 féllig.

Der Gast ist in der Mietzeit fiir das Mietobjekt (inkl. Sicherung von Fenstern und Tiren) verantwortlich und hat es in einem ordentlichen und
sauberen Zustand zu halten. Er haftet fur die von ihm und den anderen Géasten oder von Besuchern verursachten bzw. wahrend seines Auf-
enthalts entstandenen Schaden. Kosten bei Schliisselverlust: Haustlir EUR 300, Gartenhaus EUR 150, Pool EUR 50.

Die Gaste verpflichten sich, die Benutzungsanweisungen des Outdoor-Whirlpools zu befolgen und insbesondere vor Benutzung zu duschen
und die Fiie zu sdubern. Es ist untersagt, dem Wasser Badezusatze oder andere Mittel beizufligen und die Voreinstellungen zu dndern. Nach
dem Baden ist das Wasser nach Anweisung zu chlorieren. Sollten wahrend des Aufenthalts bzw. nach Abreise aufgrund von triilbem Wasser,
Schaumbildung, Verunreinigungen, Sand eine auRerordentliche Reinigung notwendig sein, wird eine Reinigungsgebiihr in Héhe von bis zu
EUR 300 erhoben und mit der Kaution verrechnet. Ein Wasserwechsel wird mit EUR 300 berechnet.

Check-out: Abreise bis 10:00 Uhr. Spatabreisen bis 14:00 (EUR 50 Aufpreis) kénnen vereinbart werden, soweit am Abreisetag keine anderen
Gaste anreisen. Bei Abreisen nach 14:00 wird eine ganze Nacht berechnet. Bei nicht abgesprochenen verspateten Abreisen werden nach 30
Minuten Wartezeit pro angefangene Stunde EUR 50 berechnet. Das Check-out erfolgt kontaktlos. Ein Hausschlissel hangt im Schliisselsafe, 2
Haus- und Gartenhausschliissel und Poolschliissel bleiben im Haus liegen, die Haustiir wird nur zugezogen.

Sollte bei der Abreise Geschirr nicht abgewaschen und verrdaumt sein, Mill und/oder Lebensmittel hinterlassen bzw. nicht unter Beachtung
der Mulltrennung entsorgt sein, Mébel, Kiichen- und/oder Grillgerdte bzw. Sanitdrobjekte stark verschmutzt sein und/oder das Ferienhaus
nicht besenrein Ubergeben werden, wird eine auBerordentliche Reinigungsgebiihr nach eigenem Ermessen des Vermieters oder dessen Be-
auftragten von bis zu EUR 200 berechnet und von der Kaution abgezogen. Die TV-Gerdte werden mit der Einstellung Live-TV libernommen
und missen genauso wieder zurlickgegeben werden. Personliche Einstellungen sind vor der Abreise wieder zu I6schen. Der Stundensatz fiir
notwendige Reinigungs-, Einstellungs- bzw. Reparaturarbeiten betragt EUR 30.

Das Landhaus wird auBen an allen 4 Seiten inkl. Parkplatz videoliberwacht. Je 2 Videokameras sind am Gartenhaus (Slidwestecke) und am
Landhaus (Stdostecke) deutlich sichtbar installiert. Auf Wunsch des Gastes kénnen die Kameras fiir die West- und Stidseite des Landhauses
abgeschaltet werden, wenn dies dem Vermieter bis einen Tag vor seiner Anreise schriftlich mitgeteilt wird. Sollte keine diesbeziigliche Mittei-
lung des Mieters vorliegen, stimmt der Mieter dieser Videoliberwachung wahrend seines Aufenthaltes ausdricklich zu. Der Eingangsbereich
(Ostseite) und der Parkplatz (Nordseite) bleiben in jedem Fall aus Sicherheitsgriinden videoliberwacht.

Der Gast ist nicht berechtigt, andere Personen bzw. mehr als die im Gastaufnahmevertrag angegebenen Personen in dem Ferienhaus unter-
zubringen. Der Vermieter ist berechtigt, diese Personen abzuweisen.

Der Vermieter ist berechtigt, den Gastaufnahmevertrag mit sofortiger Wirkung zu kiindigen und die sofortige Rdumung durch samtliche Géas-
te zu verlangen, wenn Gaste gegen diese Buchungsbedingungen, die Hausordnung und die ihnen obliegenden Sorgfaltspflichten schwer ver-
stoRen, insbesondere bei Lirmbeldstigung, Missachtung des Rauch- und des Haustierverbots, wenn nicht im Mietvertrag angegebene Perso-
nen aufgenommen wurden, oder wenn sie das Ferienhaus mutwillig beschadigen und/oder gegen sonstige Pflichten eines Mieters versto-
Ren. In diesem Fall ist der Gast nicht berechtigt, eine anteilige Riickzahlung des Mietpreises zu fordern.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Der Gerichtsstand ist, soweit zuldssig Hamburg.
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